SYDVATTEN

Access till Sydvattens digitala arbetsplats — extern B2B-anvandare

Vad ar en B2B-anvandare? En B2B (business to business) anvandare ar en
gastanvandare fran extern organisation som bjuds in till samarbetsytor i Sydvattens Digitala
arbetsplats.

Om du har blivit inbjuden som B2B anvandare gor du sa har for att logga in:

1. Ladda ner mobilappen Microsoft Authenticator
Sydvatten anvander sig av Microsoft Authenticator alternativt SMS for att
godkanna externa inloggningar. Valjer du alternativet 'Mobilapp’ vilket ar det
féredragna behdver du ladda ner appen till din mobil. Du hittar den dar du
vanligtvis laddar ner appar
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2. Ladda ner Microsoft Teams
Sydvattens samarbetsytor ar i Microsoft Teams och fungerar bast i applikationen.
Ladda ner Teams till din dator har: Ladda ner Microsoft Teams >>
Det gar aven bra att anvanda sig av webbversionen av Teams om du hellre vill
det.

3. Verifiera ditt konto hos Sydvatten

1. Du kommer motta tva e-postmeddelande i registreringsprocessen. Det forsta
som innehaller lanken till denna information anvands enbart for att acceptera
inbjudan och férbereda ditt konto.

Det andra far du nar du blir inbjuden till en samarbetsyta (Teams). Om du ar

inbjuden till en yta men ej fatt e-post om detta, kontrollera i skrdppost om brevet
hamnat dar.

2. Nedan steg kan genomféras genom att acceptera inbjudan som innehdll Ianken
till denna information.

Alternativt 6ppna mailet du fatt med inbjudan att arbeta i Microsoft Teams och
klicka pa Oppna i Microsoft Teams


https://www.microsoft.com/sv-se/microsoft-teams/download-app
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3. Godkann att Sydvatten far tillgang till dina kontaktuppgifter

B2 Microsoft
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4. Klicka pa Nasta pa foljande bild som dyker upp

Mer information kravs

Din organisation behdver mer information for att
skydda ditt konto

Anvénd ett annat konto

Lds mer

5. Om du har en Office365-konto eller annat Microsoft-konto som
t.ex.outlook.com eller hotmail.com anvander du det [6senord som tillhor ditt konto
for att logga in nar detta efterfragas.

Ovriga kontotyper kommer att anvanda engangskoder som skickas till angiven e-
postadress istallet for [6senord.
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. < zayden.34@qseminarb.com
zayden.34@qseminarb.com

L . Ange kod
ogga In
gg Vi skickade just en kod till
Vi skickar en kod till zayden.34@gseminarb.com for zayden.34@qseminarb.com
att logga in dig.
43435052

Skicka kod

6. Vid Ytterligare sakerhetskontroll valj Mobilapp alternativt
Textmeddelande i rullistan och klicka i "Faneddelanden for
verifiering”. Klicka pa Konfigurera

Ytterligare sakerhetskontroll

Sikra ditt konto genom att ligga till telefonwerifiering til ditt Iésencrd. Visa videon f8r att se hur du skyddar ditt konto

Steg 1: Hur vill du att vi kontaktar dig?

Mobilapp

[—Hur vill du anvinda mobilappen?

F4 meddelanden for verifiering

Om du vill anvénda de hir verifieringsmetoderna maste du konfigurera Microsoft Authenticator-appen.
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7. Oppna Microsoft Authenticator i din mobil och klicka pa + i det hégra hérnet

ull Telenor SE =

ull Telenor SE &

< Konton

VILKEN TYP AV KONTQ LAGGER DU TILL?

=. Personligt konto

Wi Arbets- eller skolkonto

Konfigurera mobilappen

9. Scanna QR-koden pa sidan i din webblasare med din mobilapp
10. Klicka pa Nasta

11. Godkann meddelandet i mobilappen eller mata in den kod som du far via SMS

Godkann inloggning?
Sydvatten AB

anita_svlev.onmicrosoft.com#EXT#@sy
dvattenab.onmicrosoft.com

Neka Godkann
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12. Klicka pa Klart. Har du enbart accepterat inbjudan fran det forsta brevet enligt
3.1 sa kommer du efter genomford registrering hamna pa ytan "Mina appar”.

EEE [ sYOvATTEN Mina appar »

Invanta inbjudan till samarbetsyta som kommer i andra e-postmeddelandet och
klicka pa lanken "Oppna i Microsoft Teams”.

Nu ska du lankas vidare till din samarbetsyta i Teams. Las mer om Teams |
Microsofts hjdlpcenter >>

Har du problem med att logga in?
Kontakta |t-support@sydvatten.se



https://support.office.com/sv-se/teams?omkt=sv-SE
https://support.office.com/sv-se/teams?omkt=sv-SE
https://support.office.com/sv-se/teams?omkt=sv-SE
mailto:It-support@sydvatten.se
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