[5] SYDVATTEN

STRATEGISK PLAN FOR SYDVATTEN AB
2018-2022

Ett langsiktigt sikert,
redundant och hallbart
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Forord

Den strategiska planen antogs av Sydvattens styrelse i januari 2018. Infor publicering av
planen vill vi kommentera den torka och den utmaning som sommaren 2018 har varit
tor VA-Sverige.

Under virmeboljan i maj var forbrukningen av vatten ovanligt hog under en vildigt ling
tid och vdra vattenverk var hart anstringda och g nira maxkapacitet. Tillsammans med
vara kommuner och systerorganisationer NSVA och VA SYD gick vi ut med en vidjan till
alla invanare att spara pa vatten. I nigra kommuner infordes bevattningstérbud.

Under juli manad dtergick forbrukningen av dricksvatten till en mer normal nivd. Men
uppmaningen att spara pa vatten kvarstod under sommaren.

I landet som helhet var det fler kommuner som inférde bevattningstérbud och nirmare
100 kommuner som uppmanade invinarna att vara forsiktiga med vattenanvindningen.
I de flesta fall handlade det inte om vattenbrist utan orsaken var att flera vattenverk lig
nira sin tekniska maxkapacitet.

Den strategiska planen beskriver vilka omriden som ska prioriteras och hur Sydvattens
verksamhet ska utvecklas for att mota omvirldens krav och behov p4 lang sikt. Den hir
sommaren ser vi inte som ett undantag utan det ir en ny verklighet som vi har att for-
hélla oss till. I vissa fall finns det anledning att justera och tidigareligga atgirder i denna
strategiska plan.

Malmo september 2018

Jorgen Johansson
VD, Sydvatten
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Sammanfattning

De strategiska inriktningsforslag som redovisas i kapitel 6 Verksambetens inviktning

har sammanfattats i f6ljande sammanstillning.

Sakerhet och kvalitet

1. Léngsiktigt arbeta for full redundans i hela forsorjningssystemet.

2. Samtliga deligarkommuner ska pd sikt ha lika stor tillging till bida produktions-
anldggningarna vid krislige.

3. Bolmen ska kunna vara den primira vattentikten till bdda produktions-
anliggningarna.

4. Raivattenledning frin Bolmenanliggningen till Vomb anliggs.

5. Forbehandlingsanliggning for Bolmenvatten anliggs vid Vomb.

6. Rdivattentillgingen vid Vomb 6kas s att den maximalt mojliga produktions-
kapaciteten okas till totalt 3 500 1/s.

7. Produktionsanliggningarna justeras sd att produktionskapaciteten kan 6kas
marginellt under perioden.

8. Samarbetet med deligarkommunerna utvecklas for bittre helhetssyn i forsorjnings-
systemet.

9. Ta fram metoder for att undersdka statusen i Bolmentunneln.

10. Utveckla processerna i Ringsjoverket for att dstadkomma 6kade maojligheter till
snabba omskiftningar mellan rdvattnen och att producera dricksvatten med blandat
ravatten.

11. Bidra till utvecklandet av vattenforvaltningen i vattenrdden.

12. Driva p4 beslut om vattenskydd for Bolmen, utvecklat vattenskydd t6r Vomb samt
nytt vattenskydd for Ringsjon.

13. Bidra till en regional dricksvattenforsorjningsplanering.

14. Forstirka och fornya dricksvattenledningssystemet ut frin Vombverket.

15. Oka reservoarkapaciteten nedstroms bada vattenverken.

16. Forbittra IT-sikerheten och I'T-miljon i allminhet genom kontinuerligt
utvecklingsarbete.

17. Utarbeta en IT-strategi med dtféljande handlingsplan for genomférande.

18. Utarbeta en digitaliseringsplan for genomfoérande.

19. Vidareutveckla krisberedskapen genom gemensamma ¢vningar med kommunerna
dir kriskommunikation ska vara ett sirskilt prioriterat omréide.

20. Forbittra skalskyddet genom att forsvdra intring till savil produktionsanliggningarna
som yttre anliggningar.

Kompetens

1. Generellt hoga utbildningskrav ska stillas vid all rekrytering.

2. Olika spetskompetenser blir allt viktigare for att mota de allt mer komplexa forut-
sittningarna och omstindigheterna.

3. DPrioriterade kompetensomriden ir: processteknik, styr/regler/programmering,
projektledarskap, analys /laboratorium och underhallssystematik.

4. Doktorander som knyts till SWR ska vara anstillningsbara i moderorganisationerna.

5. Bolagets ledning ska ha en hog strategisk ekonomisk kompetens, forméga att hantera

komplexa system och variation samt hélla ett starkt fokus pd medborgarnas behov.



Miljé

Stilla om till fossilfri elanvindning.

Energieftektivisera hela forsorjningssystemet.

Verka for en optimal och effektiv vattenanvindning.

Mota behoven av storre regionala system for en mer héllbar vattenforvaltning.

GIE BN RIDEC

Utveckla befintliga och s6ka nya anvindningsomriden for restprodukterna frin
vattenproduktion.

Ekonomi

1. Sydvattens ekonomi ska vara langsiktigt robust och vilkonsoliderad med en motive-
rad soliditet for att pa egen hand klara storre pafrestningar.

2. Den ekonomiska och finansiella planeringen ska vara lingsiktig och utga ifrin verk-
samhetens behov.

3. Arbeta aktivt for att soka effektiva finansiella 16sningar.

4. Vara beredd att uppta lin utan kommunal borgen for att vid behov mildra deligar-
kommunernas finansiella belastning.

5. Mot bakgrund till det generationsskifte av anliggningar och system branschen star
infor med kraftigt 6kande investeringsbehov, verka for ett nationellt forhallningssitt
till branschens finansieringssituation.

Hallbarhet

1. Utarbeta en sirskild Hallbarhetsplan med utgingspunkt i de sex globala
héllbarhetsmél som redovisas i kapitel 4 samt de strategiska formuleringar som
framgar av kapitel 5.

Externa engagemang och hogre samhallsvarden

1. Kommunernas samarbete i Sydvatten ska sivil resultera i effektivare dricksvatten-
forsorjning med hogre kvalitet och sikerhet som andra mervirden.

2. Engagemang i branschorgan och andra organ som frimjar piverkansmojligheter

och nyttan for verksamheten.

Hogt engagemang och stor nirvaro i vara sjoar.

Skapa allianser for att 6ka mojligheterna till samexistens med andra intressen.

Oka forstaelsen for vattenfrigorna i ett vidare perspektiv.

Bidra till att skapa intresse for vattenrelaterade utbildningar och yrken.

Genom ett stort engagemang i SWR fortsitta satsningen pé forskning och utveckling.

QI Nl o1 B

Bidra till utvecklade insikter om vattnets virde och vattenanvindningen i sidan
utstrickning att det resulterar i mirkbara beteendeforindringar i samhillet.

Affarsutveckling och langsiktiga strukturfragor

1. Vara 6ppen for diskussioner med skinska kommuner om deldgarskap och anslutning.

2. Stodja utvecklingen si att fler Sydvattenkommuner ansluter sig till NSVA och VA
SYD.

3. Verka for att helhetsperspektivet ”fran tikt till kran” rider i hela f6rsorjningskedjan
genom utvecklat samarbete med deligarkommuner, NSVA och VA SYD med det
lingsiktiga mdlet att nd en sammanhallen VA-aktor i vdstra Skdne.

4. Utreda forutsittningarna och konsekvenserna for bildandet av ett nytt affirsom-
rdde dir Sydvatten tillsammans med NSVA och VA SYD moter enskilda svenska
kommuners behov av strategisk kompetens samt genomforande och finansiering av
strukturinvesteringar.



1. Inledning
— mal och strategiuppfolining

Sydvatten har sedan organisationséversynen i borjan av seklet arbetat med strategisk
planering dir styrelsen faststillt planer i ett femdrsintervall. Denna planeringsmodell har
visat sig passa bolagets lingsiktiga verksamhet. Planeringshorisonten ir i vissa delar sd
ling som 25-30 4r. Den érliga budgeten utgor verksamhetsplan och i avdelningsvisa,
kortfattade verksamhetsplaner tydliggors priglingen av respektive verksamhetsar. Till
budgeten finns dven en flerdrsplan dir driftverksamheten genom resultatrikningar rullar
i en 10-drscykel medan investeringsplaneringen tar sikte ca 20 4r framit.

Sydvattens senaste strategiska plan faststilldes av styrelsen i oktober 2011. Planen har
sdrskilt fokus pad ravattentillgdngar och ravattenanliggningar, kompetensfrigor, ekonomi
och finansiell verksamhet samt leverans av mervirden som bedoms bli nyttiga for bolaget
pd lingre sikt. Verksamhetsinriktningen i 2011 drs strategiska plan sammanfattas i de
numrerade punkterna nedan. For att dskddliggora i vilken utstrickning bolaget uppfyllt
den tidigare planen finns %-satser tillsammans med kommentarer efter respektive punkt.

Sékerhet och kvalitet (2011)

1. Skydda vattentikterna genom nya respektive forbittrade skyddsomraden. Bolmen
och Vomb ska prioriteras och firdiga underlag ska tas fram under perioden. Dir-
efter ska dven Ringsjon forses med vattenskydd.

50%. Vombsjon har vattenskydd som ska uppdateras. Arbetet pagar. Ansokan
avseende Bolmen inlimnad till linsstyrelsen augusti 2016. Beslut om faststillande
vintas under 2019. Ringsjon bedoms fi skydd 2022.

2. Forstirkt rivattenanliggning mellan Aktaboden och Ringsjoholm prioriteras.
80%. Ny overforingsledning firdigstilld december 2018.

3. Rivattenledning mellan Ringsjoholm och Vomb. Utredning och stillningstagande
under perioden.
100 %. Utredningar pagdr. Planerat firdigstillande 2027.

4. Strategisk vattenforvaltning i sjdarna. Vombsjon som ir sirskilt utsatt for omgiv-
ningens paverkan prioriteras. Arbetet ska om majligt bedrivas inom ramen for
Kavlingeans vattenrad.

100 %. Ny fokusgrupp tor Vombsjon bildad inom ramen for Kavlingedns vattenrad.
Sydvatten leder arbetet.

5. Externa vattentillgangar. Skapa allianser med nirliggande vattenférekomster for att
skydda dndamalet for dricksvattenforsorjning och mojliggora framtida redundans-
forstirkning. Ta sikte pa en skinsk dricksvattenstrategi.

100%. Regional dricksvattenstrategi utarbetad 1 samarbete med Linsstyrelsen, VA
SYD, NSVA och Kiristianstad kommun. Handlingsplan for fortsatt arbete forankrad
hos samtliga parter. Konkreta insatser pagar.

6. Beslutade sikerhetsplaner. Genomfor och vidareutveckla.
a) Aktivera skyddsobjekt och sikerhetsklassa dokumentation.
80%. Skyddsobjekt aktiverade. Sikerhetsanalys av bolaget gjord. Ny sidkerhets-
skyddslag 2019 paverkar sannolikt.



Skapa sikerhetsrutiner vid spridning av dokumentation.
100 %.

Utveckla IT-sikerheten.
50%. Arbete pigdr. Aterstar delvis ny infrastruktur for kommunikation med bittre
redundans, nya servrar m.m.

Forbittra skalskyddet vid bolagets anliggningar.
80%. Huvudanliggningarna klara. Aterstar vissa yttre anliggningar.

Vidareutveckla och implementera insatsplaner och instruktioner utifrin riskanalyser.
100 %.

Likvirdig forsorjningsstruktur till igarkommunerna. Fortsatt redundansutbygg-
nad under perioden.
60 %. Investeringsplanen foljs.

Utveckling av beredningsprocesserna i vattenverken i syfte att optimera kapacitet
och kvalitet.
90 % planeringsmissigt. Insatser kopplat till investeringsplanen loper 6ver tio ar.

Kompetens (2011)

1.

Hoga utbildningskrav ska stillas vid rekrytering.
100 %.

2. FoU ska bidra till hogre kompetens.

a)

b)

Spridning av nya forskningsron i organisationen.
50%. Former for spridning och implementering av ny kunskap utvecklas vidare.

Intensifiering av utvecklingsprojekt i verksamheten dir egen personal ska delta.
100%. Sydvatten har under de senaste dren utvecklat sin mottagarkompetens av
ny kunskap for forskningsinitierade utvecklingsprojekt i ordinarie verksamhet.
Interna seminarier.

50%. Bor utvecklas och intensifieras.

Seminarier dit kommunernas politiker och tjinstemin bjuds in.

100%. SWR-dagen genomfors drligen.

Arrangera och delta i externa seminarier och konferenser.
100%. Omfattande deltagande i internationella ssmmanhang. Aven arrangemang
av internationella seminarier och konferenser.

Miljé (2011)

1.

Arbeta lingsiktigt for emissionsfri dricksvattenforsorjning.

25%. Ny elupphandling for 2019-2021 dir beslut planeras for fornybar el vilket

lyfter till ca 90%. Aterstir vissa fordon och maskiner.

Utreda forutsittningarna for egen elproduktion.

50%. Pagar utredning for omfattande solparksanliggning.

Sydvatten intar en balanserad hallning for minskad vattenanvindning.

100 %.

Jarnutvinning ur slammet. Metodutveckling och inriktningsbeslut under perioden.

50%. Ny metod initierad dir 50 % avsittning nas for tillfillet.
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Ekonomi (2011)

1.

Styrmodell med nyckeltal som underlag for prissittning.
Ej aktuellt med hinsyn till punkt 3 nedan som ticker behovet enligt denna punkt.

Justering av fast pris for perioden.
100 %. Foljer tioarsplan s& kommunerna har tidig information i sin taxeplanering.

Utveckla en 10-arig flerarsplan som planeringsunderlag for drift, underhall, investe-
ringar, finansiell verksamhet som bildar en helhet.
100 %. Komplett och transparent ekonomiskt planeringsverktyg.

Externa engagemang och hégre samhallsvarden (2011)

1.

Striva efter engagemang i branschorgan och andra organ/sammanhang dir vi kan
paverka och som ir nyttiga for verksamheten.

100 %. Sannolikt ledande vad avser externa engagemang i branschrelaterade
sammanhang.

Okat engagemang och nirvaro i sjarna.
100%. Stort engagemang i vara vattenrad.

Oka den strategiska formagan att sjositta kritiska processer i externt perspektiv.
100 %. Relationsbyggande och omfattande engagemang for samexistens.

Skapa allianser for att oka forutsittningarna for samexisterande med andra intressen.
100 %. Relationsbyggande och omfattande engagemang for samexistens.

Drick kranvattenprojektet vixlas ner till ett resurssnélare fortvarighetstillstand.
100 %. Viss verksamhet bedrivs drligen. Planer pa att accelerera insatserna igen.

Nytt projekt efter Drick kranvatten: Kursverksamhet i internatform vid Bolmen {o6r
gymnasieskolor (Tink H,O!). Handlingsplan for bada aktiviteterna under 2012.
100%. Tank H,O har utvecklats vil med ca 900 elever drligen i tvadagarsinternat
vid Bolmen.

Verka for 6kad formaga och héllbarhet i branschen. Sikert vatten!
100 %. Flera omfattande engagemang och arrangemang.

Affarsutveckling och langsiktiga strukturfragor (2011)

1.

Nya deldgare och kunder inom befintlig produktionskapacitet.
100 %. All 6verkapacitet intecknad av nya deldgare.

Optimera befintliga processer for maximalt resursutnyttjande.
90%. Manga atgirder genomforda for att utveckla kapacitet pa marginalen.
Nagra aterstir som hinger samman med kommande investeringar.

En eventuell vattenaffir med Storképenhamn ska utifrin Sydvattens perspektiv ske pa
helt affirsmissiga villkor. En sidan forutsitter dock regional- och rikspolitiska beslut.
Ej aktuellt.

Begreppet ”fran tikt till kran” ska diskuteras vidare for att mojliggora stillnings-
tagande i konsortialavtalsforhandlingarna.

25%. Inget stillningstagande men diskussionen pagar for att dstadkomma 6kat
helhetsperspektiv i forsorjningskedjan.

Sydvatten ska verka for att utveckla samarbetet mellan de skinska aktorerna inom
VA- branschen bédde kulturellt och strukturellt.

70%. Okade samarbeten och 6kad samordning. Utveckling av strategiska sam-
arbeten pd ledningsnivi.



2. Historik

De forsta stegen mot att bilda Sydvatten togs i bovjan av 1950-talet

aa kommuner och lansstyrelser kom fram till att med den befolknings-
utveckling som da spaddes skulle vistra Skane och Halland fi problem
med vattentillgangen for drvicksvattenforsorvining. Sa smaningom ledde
anstrangningarna fram till en statliy utredning i borjan av 1960-talet
som pekade ut Lagan-systemet och Bolmen som den bista losningen.
Detta slogs fust i ett vegeringsbeslut varpa de fem ursprungskommunerna
Eslov, Helsingbory, Landskrona, Lund och Malmo bildade bolaget
Sydvatten 1966.

Medan planerna for tunnelbygget pigick och tillstind for vattenuttaget i Bolmen
inhimtades hos vattendomstolen fordes diskussioner med 6vriga skinska kommuner
samt delar av Halland. Dessa ledde fram till att ytterligare sju kommuner anslot sig

till Sydvattens dgarkrets 1976. Bolmentunneln tog tio ar att bygga och stod klar for
driftsittning 1987. Under den perioden hade deligarkommunerna kommit éverens om
att fora in de tvd stora vattenverken, Ringsjoverket och Vombverket med tillhérande
regionalt distributionsnit, i samarbetet. Detta skedde genom att de sju senast intagna
deldgarna ersatte de fem ursprungliga dgarna ekonomiskt da dessa stod som édgare till
anliggningarna.

Produktionen fortsatte som vanligt vid Vombverket dir en stor del av anliggningen fort-
farande hirror frin 1940-talet. Vid Ringsjoverket lades processerna om till Bolmenvatten
varefter Ringsjon kom att bli reservvattentikt. Under 1990-talet byggdes Ringsjoverket
ut till fordubblad kapacitet och Vombverket fick en avhirdningsanliggning som gjorde
dricksvattnet mjukare och mindre aggressivt vilket dven ledde till att avloppsslammet i
Malmo blev godkint for spridning pa dkermark.



Strax efter millenniumskiftet initierade styrelsen en omfattande organisationséversyn.
Denna resulterade bland annat i en omférhandling av konsortialavtalet som 6ppnade
upp for nya kommuner att ansluta sig till Sydvatten. Agarna forindrade styrelsens
sammansittning si att varje deligarkommun skulle garanteras minst en ordinarie eller
suppleantpost. Den finansiella verksamheten forindrades i och med att deligarlinen
togs bort varvid tvi tredjedelar genom kvittningsemission omfordelades till aktickapital
och den resterande tredjedelen (180 mnkr) dterbetalades till deligarkommunerna.

Organisationsutredningens intentioner priglade bolagets forsta strategiska plan som
faststilldes 2005. En tydlig ambition var att utveckla bolaget pd marknaden och i regio-
nen genom att erbjuda nya kommuner majlighet att ansluta sig antingen som delidgare
eller som kunder. De bolagsinterna strukturerna sisom ansvarsforhédllanden, styrning
och ledning hade ett sirskilt fokus. En sirskild ambition fanns att utveckla och eftek-
tivisera verksamheten samt att genom delaktighet och nytt ledarskap skapa effektivare
beslutsvigar i bolaget.

Diskussioner inleddes med ett 15-tal skinska kommuner vilket resulterade i att 5 nya
kommuner (inriknat Svedala som tidigare hade sitt deligarskap genom Bara kommuns
intride fore kommunreformen) anslutit sig och dirmed fyllt ut den lediga kapaciteten i
produktionsanliggningarna. Diskussioner har 6ver tid dven forts med Képenhamn i olika
omgangar. I den mest intensiva fasen genomfordes utredningar om vattenexport till-
sammans med 11 kommuner ingiende i Storképenhamn. Nir dessa planer, som forefoll
mycket gynnsamma, nddde statsmakterna i Danmark meddelades att landet inte hade
for avsikt att gora sig beroende av ndgot annat land i en si viktig friga som dricksvatten.

Sydvatten initierade ett arbete med att ge Bolmentunneln ett skydd i form av statlig
bevakning, s.k. Riksintresse. Detta meddelades av Naturvardsverket 2011 siasom dé det
forsta riksintresset for dricksvatten i landet. Strax dirpd flyttades frigorna till Havs- och
vattenmyndigheten (HaV) som 2016 idven beslutade om riksintresse for Ringsjoverket
och Vombverket inbegripet dven Vombsjon och vistra Ringsjon.

Ett tredje ras i Bolmentunneln 2009 utvecklades efterhand till en betydligt storre insats
in att enbart reparera sjilva skadan. Efter tva drs arbeten hade hela tunneln s6der om
Lagan, 55 km, torrlagts, besiktigats och genomgitt ett omfattande forstirkningsarbete
till en kostnad av 220 mnkr. Mot bakgrund av den stora satsningen pd Bolmentunneln,
dterbetalning av delidgarlin samt en lingsiktig strategisk investeringsplanering genom-
fordes en omfattande 6versyn av den finansiella verksamheten.

I enlighet med en uttalad ambition boérjade flera av Sydvattens medarbetare ta externa
uppdrag sdsom exempelvis i Svenskt Vattens olika kommittéer, styrelse och myndig-
heters samverkansorganisationer i olika avseenden. I en ambition att utveckla kunskaper
om vatten och insikter om vattnets virde startades skolprojektet Drick kranvatten som
genomfordes pd hogstadieskolor i deligarkommunerna. I projektet ingick bland annat
tirdiga lektioner pa en sirskild hemsida som lirarna fortfarande kan anvinda utan
storre forberedelser och som foljer liroplanens mél. Vid varje skola installerades dven
en dricksvattenautomat med stilla och kolsyrat vatten dir eleverna kan fylla sina sport-
vattenflaskor som Sydvatten drligen delar ut.



3. Nuligesbeskrivning

Den sammanfattande bilden av nuldget i foretaget beskrivs nedan i
formen av styrkor och svagheter samt i vilken utstrickning ambitionerna
som den strategiska planen fran 2011 uttrycker har forverkligats.

Sydvatten ir idag en respekterad och modern aktor i branschen. Verksamheten haller
en hog kvalitet och en hog sikerhet vilket bland annat bekriftas av att den i flera
avseenden statt modell fér myndigheternas vigledningar och foreskrifter. Bolagets
medarbetare ir efterfrigade av branschorgan, myndigheter, branschkollegor och
andra aktorer i olika ssmmanhang. Sydvattens VD representerade branschorganet
Svenskt Vatten i den statliga Dricksvattenutredningen som genomfordes under aren
2013 till 2016.

Ett antal nya deldgare har sett fordelar med att gd in och delta i Sydvattensamarbetet.
Med hinsyn till att produktionstaket dr ndtt har styrelsen beslutat att inte ta in nya
deldgare forrin produktionskapaciteten kan byggas ut i storre utstrickning vilket inte
beriknas kunna ske forrin tidigast 2026.

Sikerheten i forsorjningen ir hég. Haverierna ir fi och konsekvenserna for samhiillet
genom dren har varit nirmast obefintliga. Ravattentillgdngen i uttagsritterna ir totalt
sett mycket god. Hiri finns mojligheter att skapa stora samhillsvirden under lang tid
framover. Redundansen i produktion och distribution dr hég men behéver utvecklas.

Organisationen dr kompetent och effektiv. Ledning och styrning av verksamheten
fungerar vil och idr kulturellt och strategiskt priglad. Den generella uppfattningen

om uppdraget ir starkt virdebaserad och medborgarorienterad. Medvetenheten om
verksamhetens sirart och angeligenhet for samhillets funktion dr mycket god. Engage-
mang, instillning och formaga har pd ett mycket positivt sitt karaktiriserat hanteringen
av de krisartade situationer som uppstitt genom éren.

Sydvatten har ambitionen av att vara en forebild som virdeskapande och kommunikativ
aktor med forméga att skapa hogre samhillsvirden dn vad grunduppdraget anger. Vi har
uppfattningen att i hog grad ha lyckats med att forverkliga de ambitionerna.

Bolaget har utnyttjat de hivstinger som samarbetets kritiska massa resulterar i for att
ytterligare utveckla och effektivisera de interna processerna. De externa engagemang-
en skapar inte bara paverkansmojligheter, de édr utvecklande for hela organisationen

och gor det mojligt att himta hem nya ron och omvirldsaspekter i tidiga skeden. I ett
branschperspektiv dr Sydvatten ett utvecklingsorienterat och forindringsbeniget foretag
med god formaga att skapa allianser och driva angeligna fragor och processer sévil
internt som externt.

Tillgidngen pa ravatten ir totalt sett mycket god. Fordelningen mellan tikterna ir dir-
emot ojimn. Dirmed ir det inte mojligt att utnyttja ravattentillgdngen optimalt i hela
systemet. Uttagsritten i Ringsjon har som reservindamdl utokats till 2 000 1/s genom



en ny vattendom som Mark- och miljodomstolen meddelade 2013. Ravattentillgingen
i Vombsjon ir begrinsad medan utvecklingsmojligheterna i infiltrationsfiltet dr goda.

Ravattentransporten frin Bolmen har hittills saknat redundans. 2016 paboérjades
anliggandet av en ny rivattenledning mellan Aktaboden och Ringsjoholm som skapar
redundans och forutsittningar for att 6verfora stora mingder Bolmenvatten till Vomb-
anliggningen framover. Detta skapar redundans i rdvattenforsorjningen och mojligheter
att utveckla produktionskapaciteten i Vomb och dirmed ocksd 6kad redundans mellan

vattenverken.

Omgivningens pdverkan p4 tikterna 6kar successivt. Urbaniseringen med iansprik-
tagande av jungfrulig mark pagar stindigt och utgor en form av hot mot savil vatten-
kvaliteten som mojligheten att bibehalla och utveckla anliggningar och verksamhet.
Omgivningens piverkan pd Vombsjon och Ringsjon ér stor. Vombsjon dr extra kinslig
med sin litenhet i forhéllande till dess stora avrinningsomrdde. Ansékan om vattenskydd
for Bolmen limnades i augusti 2016 till Lansstyrelsen i Kronoberg. Arbetet med att
revidera vattenskyddet for Vombsjon och infiltrationen pagar. Direfter planeras for att
infora vattenskydd dven for Ringsjon.

Bolmentunneln skyddas sedan 2011 av riksintresseklassning. Den insatsen med efter-
foljande diskussioner har lett till att HaV i september 2016 utpekat ytterligare 28
dricksvattenanliggningar i landet som riksintresse. Diribland aterfinns Ringsjoverket
och Vombverket med tillhérande anliggningar och vattentikterna vistra Ringsjon
respektive Vombsjon.

I och med nyanslutningarna och befolkningsutvecklingen i regionen har vattenverkens
hogproduktion nirmat sig den maximala kapaciteten. Forindringar i rivattenkvalitet,
framst brunifieringen, paverkar kapaciteten negativt. Utvecklingstakten av ny processteknik
ir intensiv. Sydvatten planerar att utvirdera ny teknik de kommande tva dren, frimst med
hinsyn till framtida behov av férbehandling av Bolmenvatten vid Vombanliggningen.



Under férsommaren 2016 upplevde vi extremt hoga forbrukningstal vilket har foranlett
framtagandet av en handlingsplan som syftar till att 6ka produktionskapaciteten pd kort
sikt (14 dr). P4 ling sikt, > 10 &r, dr planen att utveckla kapaciteten vid Vombanliggning-
en med Bolmenvatten. Maxdygnsférbrukningen 2016 uppgick till 85% av den maximala
produktionskapaciteten vilket dr en timligen god marginal. Det stora problemet ir fram-
for allt att Sydvatten har forhéllandevis smé reservoarvolymer.

Det aterstar ytterligare ett antal visentliga ledningsutbyggnader for att distributionen till
alla kommuner ska fi likvirdig redundans. Eslov och Landskrona kommer att dtgirdas
under 2017-2018. Aterstir Bjuv, Kavlinge, Svalov och Svedala som fortfarande ir bero-
ende av enkelledning med begrinsad reservoarkapacitet for distributionen.

En lingsiktig Rivattenstrategi har utarbetats tillsammans med Linsstyrelsen och andra
VA-aktorer i linet. Denna kommer att ligga till grund for den regionala dricksvatten-
planen men avser dven att leda till konkreta framtidsplaner dir vattentillgdngar och
dricksvattensystem kan kopplas samman p4 sikt.

Produktionsvolym (I/s)

Diagrammet visar hur Syd-

vattens totala produktion 4000

har férandrats under aren 3500 /o\"/\ at
2008-2018. Den bl linjen - /\\/ /o
visar medelproduktionen Gver 3000 ——

aren. Den gula linjen visar \!/o/"’ Y
respektive ars storsta dygns- 2500 ° =\0’/.
produktion och den réda linjen 2000 o ¢

visar respektive ars storsta

timproduktion. Bade 2016 och 1500

2018 utmarker sig med héga

siffror for alla tre kurvorna 1000

vilket férklaras av varma och 00

torra somrar under dessa ar.

Ar 2017 var daremot ett mycket 0

bl6tt &r med ocksé en betydligt 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019

svalare och regnigare sommar. )
—o— Maxtimme  —®— Maxdygn —8— Medeldygn

Omfattande investeringar har genomforts for att forstirka anliggningarnas skalskydd
de senare dren. Informationssikerheten ir en stindig utvecklingsfraga liksom system for
driftévervakning och processtyrning.

Den allmidnna kompetensnivén i bolaget ir visentligt hogre nu jamfoért med ett tiotal
ar sedan. Detta har varit en medveten satsning som Okat utbildningsnivdn i alla led och
bland annat resulterat i att vi nu har ett antal forskningsmeriterade medarbetare. Forsk-
ningssatsningen som sedan ledde till forskningsbolaget Sweden Water Research har
redan betytt mycket for att hoja kunskapsnivin inom angeligna omriden.

Ekonomin ir stark med hog soliditet som klarar pafrestningar utan att behova belasta
deligarkommunerna. Vattentjinstlagen tilliter inte vinstutdelning och begrinsar dven
mojligheterna till fonderingar. Verksamheten ér ocksd reglerad av sjilvkostnadsprincipen.
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I linje med dgardirektivet och de finansiella beslut som fattats under senare dr ska bolaget
i forsta hand finansiera sig pd den 6ppna marknaden. En genomgripande finansiell
studie som genomfordes under forra perioden klargjorde vilka virden och aspekter som
ska vara styrande. Frimst genom ett mycket lingsiktigt ansvarstagande for att sikerstilla
dricksvattenleveranserna till ett rimligt pris. Forutom samhillsnytta ska bolaget uppvisa
en finansiell stabilitet pa lang sikt for att sikerstilla det finansiella virdet i bolaget.

Investeringsbehoven ir stora och det giller hela landet. Stora delar av vira anligg-
ningstillgdngar dr gamla och avskrivna sedan méinga ér. Den tillgingsmassa bolagets
balansrikning visar motsvarar pé sin hojd 10 % av det nyanskaftningsvirde pa ca

20 miljarder kronor som det skulle krivas for att bygga upp verksamheten idag. De
kommande tio dren planeras investeringar for ca 2 miljarder kronor varav 40 % finan-
sieras med egengenererade medel och resterande del behover ldnas upp. Investerings-
behovet idr pa intet sitt unikt. Svenskt Vatten arbetar for att kartligga det samlade
investeringsbehovet i landets VA-anliggningar under 6verskidlig tid. Man har konsta-
terat att investeringstakten dtminstone behover fordubblas.

Bolmen
(ej exakt plats)

Bastad

Orkelljunga

Angelholm
(Olofstrém)
Hoganis

Perstorp
Astory
Helsingborg

Héssleholm

Bromélla
Bjuv Kiippan

’ Vattendverforing idag Landskrona

"% Grundvattenresurs

’ Framtida vattenoverféring
O Ytvattenresurs

Kéviinge
Vattenresurs som récker
till flera Huvudsakligen kommunknutna
. vattenresurser

Vattenresurs som ar svar

att bygga ut Bolmen huvudsaklig vattenresurs

[ Kristianstadsslatten huvudsaklig
vattenresurs

Vattenresurs som &r
mycket svar att bygga ut

-
% =
Vombsénkan '
- Simrishamn
stad

Trelleborg

Tillsammans med Lansstyrelsen i Skane, Kristianstad kommun, NSVA och VA SYD
driver Sydvatten sedan nagra ar ett projekt med syfte att peka ut och sakra regionens

vardefullaste vattenresurser. Skanes vattenresurser har delats in i tre grupper, réd, gul
och grén, utifran potential fér regionens vattenférsérjning. De ljusbla pilarna visar méjliga
satt att i framtiden koppla ihop vattenresurserna.
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4. Omvirldspaverkan /analys
— laget © omviriden

Intresset fOr vattenfrigor har okat successivt de senare dren och detta ir en trend som
sannolikt kommer att hilla i sig. Okad uppmirksamhet leder till 6kade insikter om status
och behov vilket sannolikt resulterar i allt hogre krav pd forsorjningssikerhet och kvalitet,
intensivare underhill och utbytesplanering.

For att mota denna utveckling behover branschen hogre kompetens och mer resurser.
Det dr inte bara branschen som beh6ver mobilisera inom dessa omraden for att kunna
mota framtiden utan det beror samtliga aktorer som ir verksamma inom vattensektorn
sdsom konsulter, utbildningsinstitutioner och myndigheter. Under de senaste dren har
konstaterats stora resursbehov hos myndigheterna som endast till en mindre del har
motts med Okat antalet tjinster inom vattensektorn. Regeringen har uppmirksammat
brister i statsapparaten och bland annat tagit initiativ till att samordna berérda myndig-
heter for att 6ka kvalitet, sikerhet och beredskap. Milj6- och fastighetsdomstolar har re-
ducerats till antalet och slagits samman i syfte att 6ka kompetens och formaga. Vi ser ett
okande behov av koppling mellan bransch och myndigheter i olika utvecklingsfragor,
inte minst for att samla kompetens i strategiska frigor och 6verbrygga barriidrer mellan
lokala och regionala intressen.

Det 6kande intresset for fraigorna ir inte bara till godo for verksamheten. Det skapar
en alltmer komplicerad tillvaro som vi maste kunna hantera. Konkurrensen om vattnet
och olika markanvindningsintressen blir allt mer pétaglig, sirskilt i sodra Sverige och i
synnerhet i Skdne. Detta leder i sig till ett Okat antal rittsliga provningar och processer.
Foraldrade vattendomar som inte hanterar klimatférindringarnas konsekvenser skapar
ohdllbara situationer i sjoar och vattendrag som ingen ir beredd att ta ansvar for utifrin
risken att drabbas av omfattande skadestindsansprak.

Komplexiteten kriver bidde ny och vassare kompetens sévil hos oss som hos andra
vattenrelaterade aktorer. Vi ser en 6kande konkurrens om humankapitalet dir det
successivt blir svirare att rekrytera vissa kompetenser och dir lI6nekostnaden okar.

Vattenforbrukningen totalt i regionen Okar i lingsam takt. Detta dr summan av minskad
vattenforbrukning riknat per person som minskat fran nivin 200 liter per person och
dygn till omkring 160 liter de senaste decennierna och en befolkningsutveckling som
genomsnittligt legat kring 1,5 % de senaste tio dren. Med dessa forutsittningar behover vi
minska dricksvattenforbrukningen med ca 1% drligen for att undvika 6kande vattenuttag
frdn véra vattentikter framover. P4 méinga hall dr detta inte mojligt da vattenpotentialen
inte dr tillricklig. Samtliga klimatscenarier som gjorts det senaste decenniet pekar entydigt
mot att tillgingligt vatten i sodra Sverige kommer att minska. I de 6stra delarna kommer
denna utveckling att vara starkast. Vi ser redan nu stora problem i Kalmar lin, pa Oland
och Gotland och 6stra Skine. Problembilden vixer med tydliga exempel i inre Smaland,
Halland men dven i Mellansverige som har svarigheter att med séivil lokala som regionala
resurser sikerstilla den framtida dricksvattenforsorjningen.



Vattnet i varldens ravatten-
tékter blir allt brunare. Vattnets
farg har betydelse for dricks-
vattenproduktionen och foér
livet i sjon. Den sa kallade
brunifieringen beror pa en
6kning av humusamnen samt
jarn- och manganféreningar

i vattnet. Orsakerna till den
6kande brunifieringen tros
vara en kombination av olika

faktorer, déribland klimat-
férandringar med hégre temp-
eratur och mer nederbérd
samt minskad férsurning.
Férandringen har observerats
sedan 1990-talet och ar ett
internationellt problem.

Klimateftekterna riskerar inte bara att leda till mindre tillgingliga vattenvolymer.
Forindrad nederbordsintensitet 6kar amplituden i bide grundvatten och ytvatten.

Nir vattenbehovet dr som storst under sommarhalviret kommer tillgdngen att vara

som minst. Situationen forvirras ytterligare med forlingda odlingssisonger till foljd av
forhojd temperatur. Detta drabbar inte bara dricksvattenintresset utan dven jordbruket
och leder dven till ekologiska pafrestningar. Vi maste vara beredda pi att konkurrensen
om vattnet Okar. D3 samtliga dessa intressen miste fi tillging till vatten behover vi vara
Oppna for strukturforindringar. Det kan rora sig om att soka nya tikter pd andra platser,
i andra regioner for att uppnd acceptabla situationer inte bara i den egna verksamheten
utan dven i helt andra avseenden. I Danmark har kommunala dricksvattenproducenter
till exempel getts ansvar att med sina grundvattentikter se till att uppritthdlla acceptabel
ckologisk status i nirliggande ytvattendrag. Atgirder for att minska versvimningspro-
blematiken bekostas av VA-avgifter.

Svenskt Vatten presenterar drligen resultaten av nyckeltalssystemet ”Hallbarhetsindex”.
Frigetecknen kring hur de mindre kommunerna som fortfarande bedriver verksamheten
i egen regi ska klara framtidsutmaningarna bekriftades med orovickande tydlighet.
Resultaten ir 6verlag dystra och utmaningarna hos de mindre kommunerna ir tveklost
storst. Bara 40 % anser sig ha ett hilsomissigt sikert vatten idag och goda forutsittning-
ar for att uppritthdlla den kvaliteten framover. Motsvarande siffra for vattentillgdngen
ir s lig som 20%. Annu simre ir det med den strategiska planeringen dir endast 15%
anser sig planera langsiktigt. Vad giller anliggningarnas status si uppger éver 80 %

att omfattande dtgirder méste ske omedelbart. Sambandet mellan kvalitet i verksam-
heten och kommunens storlek ir tydlig. Ett sidant samband finns dven mellan de som



bedriver verksamheten i egen regi och de som samarbetar dir den senare kategorin visar
betydligt hogre kvalitet, sirskilt vad giller organisationens kompetens.

Nya stromningsmonster och 6kad 6versvimningsintensitet riskerar att 6ka spridningen
av fororeningar och andra dmnen som vi vill undvika i véra vattentikter. Samhillets
urbanisering med intensifierad transportinfrastruktur, nya dmnen och material dr ocksd
fenomen som péverkar dricksvattenforsorjningen. Av dessa anledningar finns redan
idag flera exempel pd kommuner som mdste soka nya tikter for att uppné en hallbar
dricksvattenforsorjning. Sydvatten har en unik tillgang i uttagsritten i Bolmen och
bolaget behover ha en beredskap for ett 6kat antal intresseforfrigningar framover.

Finansmarknaden har férindrats avsevirt de senaste dren vilket foranleder att vi behover
tinka i nya banor. Okade kapitaltickningskrav pa bankerna éppnar upp for nya aktorer pa
marknaden som framfor allt dr beredda att ta riskaffirer. Denna utveckling kan gora det
dyrare tor Sydvatten sdsom en ligriskaktor att finansiera sig med traditionella banklan.

Hallbarhet 4r ett av de vanligaste virdebegreppen for tillfillet. Beroende pd vilken aktor
man betraktar si har hillbarhetsbegreppet olika syften, innehill och betydelse. Héllbar-

het 4r inte bara ndgot man uppndr utan en stindigt pagiende process da forutsittning-

arna stindigt forandras.

En verksamhet med hallbarhet som utgangspunkt tar sikte pd att klara framtidsutmaning-
arna vilket kriver god strategisk planering. Att bygga héllbarhet innebir ocksa att skapa
forutsittningar for nista generation som ska ta 6ver efter oss att driva verksamheten vidare
och att klara situationer som vi idag inte kan forutse.

Hallbarhet ska vara en del av organisations- och verksamhetsutvecklingen. Héllbarhet
far inte bli skyltfonsteraktiviteter. En hallbar dricksvattenforsorjning idr sidan som
utvecklas langsiktigt strategiskt for att klara omvirldskrav och framtidsutmaningar.

For en hallbar verksamhet behover vi ritt kunskap, metoder och resurser i ritt tid.
Underhall och fornyelse méste kunna ske samtidigt som driftverksamheten fortgir och
uppritthiller forsérjningen. En utmaning som stindigt dr aktuell 4r att foga samman
delarna i regionens komplicerade dricksvattenforsorjningssystem. Detta giller savil
internt i Sydvatten som gentemot de kommunala organisationerna som ansvarar for de
lokala systemen. Hallbarhetsbegreppet ska ocksa fyllas med ett framdtsyftande innehall
sd att Sydvatten gor sitt fOor att bidra till ett hallbart samhille utifrin FN:s globala hill-
barhetsmal som antogs 2015. Dessa utgor nu virldens gemensamma malbild och giller
alla linder och intressenter, fran stater till kommuner, féretag och organisationer. For
Sydvattens del bedéms foljande sex, utav 17, globala mal som de mest nirliggande och
dirmed naturliga for oss att engagera oss i.



GUDHALSAUGH Mél 3. Hé'Sa OCh Vé'bEfinnande
VALBEFINNANDE Sikerstilla att alla kan leva ett hilsosamt Liv och verka

_/\/\/\. for alla manniskors vilbefinnande i alla aldrar.

3.3 Senast 2030 utrota epidemierna av aids, tuberkulos, malaria

och férsummade tropiska sjukdomar samt bekimpa hepatit, vat-
tenburna sjukdomar och andra smittsamma sjukdomar.

3.9 Till 2030 visentligt minska antalet dods- och sjukdomsfall till f6ljd av skadliga
kemikalier samt fororeningar och kontaminering av luft, vatten och mark.

T Mal 4. God utbildning fér alla
LG Sakerstilla en inkluderande och jamilik utbildning av
»0d kvalitet och framja livslangt ldrande for alla.

]

yrkeskunnande, for sysselsittning, anstindigt arbete och entreprendrskap.

4.4 Till 2030 visentligen oka det antal ungdomar och vuxna

som har relevanta firdigheter, diribland tekniska firdigheter och

4.7 Senast 2030 sikerstilla att alla studerande fir de kunskaper och firdigheter som
behovs for att frimja en hallbar utveckling, bland annat genom utbildning for hallbar
utveckling och hallbara livsstilar, minskliga rittigheter, jimstilldhet, frimjande av en
kultur av fred, icke-véld och globalt medborgarskap samt virdesittande av kulturell
mangfald och kulturens bidrag till hallbar utveckling.

e Mal 6. Rent vatten och sanitet
SANITETFORALLA BN ) PRy A1) tillgang till och hallbar vatten- och
sanitetsforvaltning for alla.

6.1 Senast 2030 uppnd allmin och rittvis tillging till sikert och

ekonomiskt 6verkomligt dricksvatten for alla.

6.4 Till 2030 visentligt effektivisera vattenanvindningen inom alla sektorer samt
sikerstilla hallbara uttag och en héllbar f6rsorjning med sétvatten for att angripa
vattenbristen och visentligt minska det antal minniskor som lider av vattenbrist.

6.5 Senast 2030 genomfora en integrerad forvaltning av vattenresurser pa alla nivéer,
nir s dr limpligt genom grinsoverskridande samarbete.

6.6 Senast 2020 skydda och aterstilla de vattenrelaterade ekosystemen, diribland
berg, skogar, vaitmarker, floder, akviferer och sj6ar.

6.b Stddja och stirka lokalsamhillenas deltagande i arbetet med att forbittra vatten-
och sanitetshanteringen.



Mal 7. Hallbar energi for alla
Sékerstilla att alla har tillgang till tillforiitlig, hall-
bar och modern energi till en overkomlig kostnad.

7.2 Till 2030 visentligen 6ka andelen fornybar energi i den
globala energimixen.

7.3 Till 2030 fordubbla den globala forbittringstakten vad giller energieftektivitet.

Mal 11. Hallbara stader och samhéllen
Stader och bosattningar ska vara inkluderande,
sakra, motstandskraftiga och hallbara.

11.5 Till 2030 visentligt minska antalet dodsfall och antalet

minniskor som drabbas av katastrofer, inklusive vattenrelaterade
katastrofer. Aven tillse att de direkta ekonomiska forlusterna till foljd av sidana kata-
strofer, i form av ligre global BNP, minskar visentligt. Sirskilt fokus bor ligga pa att
skydda de fattiga och minniskor i utsatta situationer.

11.b Till 2020 visentligen 6ka det antal stider och samhillen som antar och genom-
for integrerade strategier och planer for inkludering, resurseftektivitet, begrinsning
av och anpassning till klimatférindringarna och motstindskraft mot katastrofer samt
utveckla och genomfora, i linje med Sendai-ramverket for katastrofriskreducering
2015-2030, en samlad katastrofriskhantering p4 alla nivaer.

1 T Mal 13. Bekdmpa klimatforandringen
LBl Vidta omedelbara dtgirder for att bekampa klimat-

@ forindringarna och dess konsekvenser.

13.2 Integrera klimatatgirder i politik, strategier och planering
p4a nationell niva.

Den av regeringen tillsatta Dricksvattenutredningen som presenterade sitt slut-
betinkande i april 2016 ir ett tydligt exempel pa att vattenfragorna och explicit
dricksvattenfrigan ir prioriterade fragor pa riksplanet. Hindelserna i Ostersund
och Skellefted har sjilvklart bidragit till detta.

Utredningen ligger en mingd forslag som syftar till att stirka samhillets formaga att
uppritthdlla en siker och trygg dricksvattenforsorjning under ling tid framéver. Det
kommunala uppdraget avseende dricksvattenforsorjningen fortydligas och skirps. De
statliga myndigheterna ges tydligare ansvar och uppdrag samtidigt som ansvarsgrianser
fortydligas och kraven pd samordning och samarbete skirps. Myndigheterna ska dven
bli bittre pd att ge vigledning till dricksvattenproducenterna. Det giller sivil hur lag-
stiftning och foreskrifter ska tillimpas som att leverera samlad kunskap.

De regionala planeringsperspektiven uppmirksammas pa flera vis. Linsstyrelserna
fir utokat ansvar och delvis nya uppgifter. Linsstyrelserna ska bland annat uppritta
regionala forsorjningsplaner i samrdd med kommunerna. De fir dven ansvar for att
besluta om inrittandet av skydd for vattentikter. Hir skirps lagstiftningen i det



avseendet att kommunerna tvingas inritta vattenskyddsomriden over vilket Linssty-
relserna fir tillsyn. Aven de kommunala myndigheternas tillsyn uppmirksammas och
hir ges staten ett tydligt viglednings- och uppfoljningsuppdrag i syfte att utveckla
tillsynen bdde i omfattning och kvalitet.

Kommunernas férmdga att klara framtidsfrdgorna fir ocksa stor uppmirksamhet. Ut-
redningen konstaterar generellt stora brister sivil organisatoriska som i anliggningarnas
status. Forfattningsreglerade krav péd fornyelse- och underhallsplaner ir ett av de mer
drastiska forslagen. Utredningen gor klart att formégan att lyckas med uppdraget bide
nu och framover till stor del beror pa organisationens kritiska massa. Man uttrycker en
stark oro kring att mindre kommuner inte kommer att leva upp till kraven och dirmed
inte heller lyckas leverera pa den nivd som samhillet forvintar sig och behover. Dirtor
foreslds att genom lagstiftning styra mot 6kat kommunalt samarbete.

Att dricksvattenfridgan har fitt hog angeligenhetsgrad framgér inte minst av att
utredningen foresldr en kontrollstation efter fem ér i syfte att folja upp sirskilt hur in-
forandet av vattenskydd, kommunala samarbeten och det regionala planeringsarbetet
har utvecklats. Det finns sdledes en risk/majlighet att regeringen skirper kraven i flera
avseenden om den inte dr ndjd med resultatet.

Dricksvattenutredningen
sammanfattar sina slutsatser
under rubriken Det nédvéndiga
dricksvattnet med féljande
inledning; Dricksvattnet ar

landets i sérklass mest
kritiska forsérjningssystem, en
férutséttning fér att samhélle,
féretag och verksamheter ska
fungera.

En annan statlig utredning som behover lyftas fram i omvirldsanalysen dr Innova-
tionsridets SOU 2013:40 Azt tanka nytt for att gova nytta — om perspektivskiften i
offentlig verksambet. Utredningen anger 6ppenhet, inkludering, langsiktighet och
helhetssyn som de viktigaste utgdngspunkterna for att forstd mianniskors och samhillets
behov vid utformning av offentlig verksamhet. Utredningen beskriver det offentliga
som utifrin historiska regelverk mer ir anpassat for det offentligas behov 4n anpassat for
att mota behov i minniskors liv. Man menar att omstillningsarbete pigéir men att det
gdr langsamt och att organisationerna ir for upptagna med interna styrsystem och ut-
vecklandet av enskilda verktyg for verksamhetens bedrivande. Frigan som behover stil-
las ofta dr; “Varfor finns vi och for vem?” Vi behover 6ka vir tormaga att forstd komplexa
system for att uppnd verklig samhillsnytta och fokusera mindre pd detaljer och enskilda
organisationers prestationer utifrn en traditionell ansvarsmodell.
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Med ett utvecklat medborgarfokus som utgangspunkt lyfter utredningen nigra enkla
begrepp mot varandra for att ge lisaren ritt inging:

Stort fokus idag Okat fokus behévs

Kontroll Tillit

Delarna Helheten

Arende Medborgare/Kund

Linjara orsakssamband Forstaelse av komplexa system

Konkurrens SEMIEIED]

Ettars-cykler Langsiktighet

Akut avhjalpande Foérebyggande & forstaelse av bakomliggande orsaker
Uppféljning och évervakning Larande och reflektion

Standardiserade arbetssatt Férméga och befogenhet att hantera variation
Detaljstyrning Forsta systemfaktorer

Likvardigt utférande Likvardigt utfall

Processuell enhetlighet Réttslig enhetlighet

Styckekostnader Samlad samhallskostnad

Utredningen beskriver ”tilliten” som en av det offentligas frimsta tillgingar men att
senare drs utveckling mot minskad tillit och mer kontroll dr kontraproduktivt. Ettiriga
cykler dir man kontrollerar, utvirderar och aterrapporterar delarna i en verksamhet

ir inte tillrickligt. Utredningen uttrycker fortroende som grundbulten for en forind-
ringsbenigen och lyckosam organisation och att det krivs ledarskap som végar, trygga
medarbetare och hog grad av fortroende mellan politiker och tjinstemin, chefer och
medarbetare och mellan enskilda och det offentliga.

Revisionsverksamheten skulle kunna utvecklas i syfte att bidra till att offentliga aktorer
utvecklas mot mer medborgarorienterade och virdeskapande leverantorer till 4nnu storre
nytta for minniskor och foretag.
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5. Verksamhetsidé, vision
och overgripande mal

Verksamhetside:
Sydvatten sikerstiller en hogkvalitativ dricksvattenforsorjning till deligarkommuner och
kundkommuner.

Strategisk idé:

Sydvatten svarar f6r samordning av strategiska perspektiv, kompetens och finansiella
resurser. Sydvattens verksamhet ska med ett starkt 4gar- och medborgarfokus resultera i
hogre samhillsvirden.

Vision:
Sydvatten ska vara en forebild inom vattensektorn och som virdeskapande samhillsaktor.

Overgripande mal

Kvalitet och sakerhet

Sydvattens deligare och kunder ska erhalla en siker dricksvattenforsorjning med mycket
hog kvalitet och leveranssikerhet.

Kvaliteten pa savil dricksvattnet som organisation och anliggningar ska vara pa hog

nationell niva.




Miljo

Ordinarie produktion och distribution ska ske fossilfritt.

Kontinuerligt striva efter ett energioptimalt forsdrjningssystem.

Verka for en effektiv, smart och langsiktigt héllbar vattenforvaltning i samhillet som helhet.
Restprodukter fran vattenproduktion ska aterforas i kretsloppet.

Ekonomi

Priset till deligarkommunerna ska upplevas rimligt och motiverat.

Prissittningen ska vara langsiktig.

Balansposten obeskattade reserver ska under normala omstindigheter motsvara minst
8 och hogst 12% av de samlade materiella anliggningstillgangarna.

Hallbarhet

EN har satt upp 17 globala mal for en héllbar utveckling. Som framgar av kap 4 har
bedémningen gjorts att Sydvatten forsta hand bor engagera sig i sex av dessa mal. Under
perioden ska ett sirskilt strategiskt dokument arbetas fram som uttrycker mal, strategier
och aktiviteter som bidrar och leder i 6nskvird riktning mot respektive overliggande mal.
Som ett forsta steg bor foljande strategiska formulering vara vigledande for detta arbete.

Halsa
¢ God tillgdng till hogkvalitativt dricksvatten bidrar till god hilsa och vilmdende.

Kunskap
e Okad kunskap och insikt om vattnets virde bidrar till en mer hallbar vattenanvindning.

Rent vatten
e Integrerad och grinsoverskridande vattenforvaltning.
e Riittvis tillgdng till sikert och ekonomiskt 6verkomligt dricksvatten.

Energi

e Onmstillning till effektiv, fossilfri energianvindning.
e Hallbara stider och samhillen

e Effektiv och langsiktig hushillning med vatten.

Klimat

e Insatser fOr att stivja klimatforindringarna och dess konsekvenser, inom bolagets
egen verksamhet sdvil som i samverkan, bidrar till att trygga dricksvattenférsorjningen
idag och for framtiden.



6. Verksamhetens inriktning

6.1 Allméant

Produktion och distribution av dricksvatten till deligarkommunerna ir det grund-
liggande uppdraget. Att lyckas med detta ir inte bara Sydvattens huvuduppgift utan
dven en grundliggande forutsittning for att lyckas med andra virdeskapande initiativ.
Agarkommunernas ambition med samarbetet grundar sig i den regionala tanken om att
skapa och uppritthilla gemensamma ravattenresurser, regionala beredningsanliggningar
och distributionsanliggningar med lingsiktig forméga och hallbarhet.

Bolmen /\  Pumpstation

@) e Sydvatten producerar dricks-

1Y vattenverk vatten till nArmare en miljon

= Ay skaningar. Féretaget ar en av

T Didanieanne Sveriges storsta dricksvatten-
producenter och har 17 del-
agarkommuner. Sydvatten ager
och driver Bolmentunneln, de
tva vattenverken Ringsjoverket
och Vombverket samt huvud-
ledningssystemet for distribu-
tionen av dricksvatten.

- Planerad dricksvattenledning

6.2 Sédkerhet och kvalitet

Ravatten och produktion

Tillgangen pa rivatten idr deligarkommunernas storsta tillgang i Sydvattensamarbetet.
Vattentillgdngen ir totalt sett mycket god. Behovet av att skydda tikterna ir stort bade
utifrdn lagstiftning och den avgoérande betydelse sjéarna har for vattenforsorjningen i
Skéne. Det finns dven en stor potential i att oka tillgingligheten till rivattentikterna och
dirmed redundansen i rivattenforsorjningen inom Sydvattenregionen. Ringsjoverkets
distributionsomrade har férutom Bolmen dven direkt tillgdng till Ringsjon som reserv-
vattentikt samt mojlighet att fi understod frin Vombverket i begrinsad omfattning.
Vombverkets distributionsomrade har enbart att forlita sig till det understéd fran Ring-
sjoverket som vid aktuellt tillfille ir tillgingligt.

Ambitionen ska vara att samtliga kommuner har lika stor tillging till samtlig produk-
tionskapacitet vid ett krislige. Ett avgorande steg vore att dven Vombverket och dess
ordinarie distributionsomrade fick tillgang till, i férsta hand den enorma vattenkvantitet
som finns i Bolmen men édven till reservuttagsritten i Ringsjon. Det skulle avsevirt
utjimna rdvattenresursen i regionen och oka tillgdngen och redundansen. Vombverket
som bygger p4 infiltration och konstgjort grundvatten skulle fi en 6kad ravatten-



tillgang vilket skulle mojliggora utbyggnad av produktionen bdde successivt och i stor
skala, savil kapacitetsmissigt som sikerhetsmaissigt till hela regionen. I det avseendet
behover en ravattenledning for 6verforing av Bolmenvatten /Ringsjovatten anliggas
mellan Ringsjoholm och Vomb. Bolmenvattnet behéver dven renas med avseende pé
humus vilket kriver en forbehandlingsanliggning innan infiltration. Utbyggnaden

av en andra rivattenledning mellan Aktaboden och Ringsjéholm pagar. Den totala
kapaciteten i ravattenledningarna dr dimensionerad for att klara ravattenforsorjningen
till Vomb idven med utbyggd kapacitet. P4 mycket ling sikt kan 6verforingskapacite-
ten behova utokas vilket timligen enkelt mojliggors med forstirkt pumpkapacitet i
Aktaboden. Effekterna av en sidan satsning ger omedelbart full redundans av rivatten
och mojlighet att bygga ut kapaciteten vid Vombverket for 6kad produktionsredundans
och dirmed visentligt hogre forsorjningssikerhet. Vid en stérning i Bolmenanligg-
ningen finns i tillstinden for uttagsritten i Ringsjon och Vombsjon majlighet att ta ut
totalt 3 500 liter per sekund vilket dr en begrinsning som behover beaktas vid framtida
utbyggnader och nyanslutningar.

For att mota den svagt men successivt 0kade vattenforbrukningen i regionen ska
Sydvatten genomfora motiverade justeringar i produktionsanliggningarna for att
marginellt 6ka produktionskapaciteten. Vissa justeringar blir mojliga i samband med
utbyggnaden av UV-behandling i Vomb. Ett annat exempel ir processutveckling av
kemisk fillning vid Ringsjoverket. For Sydvattens forhéllanden ir det frimst maxtim-
forbrukningen som ir den begrinsande faktorn. Detta beror frimst pa begrinsade
reservoarvolymer. Ovriga storstadsomraden i landet har stérre reservoarvolymer vilket
Okar formdgan att klara maxtimforbrukningen varvid maxdygnstaktorn i stillet blir
begrinsande. Sydvattens maxdygnsforbrukning har de senaste aren legat kring 80-85%
av den verkliga produktionskapaciteten. Orsaken till Sydvattens begrinsade reservoar-
volym hinger sannolikt ihop med Orbyfiltets stora magasinsvolym som forr anvindes
som utjimningsmagasin. For att sikerstilla kapacitetsférmigan de kommande tio dren
ska Sydvatten dven utveckla samarbetet med kommunernas anliggningar och system for
bittre helhetssyn och dirmed ¢kad samordningsnytta.

Med hinsyn till Skines beroende av ravatten fran annat hall dr det rimligt att tinka sig
att Bolmen kommer att vara den viktigaste ravattentikten i ett hundradrsperspektiv och
sannolikt 4nnu lingre tid dérefter. Trots att omfattande forstirkningsinsatser har utforts
i Bolmentunneln under det senaste decenniet ir det med hinsyn till de geohydrologiska
forhillandena rimligt att anta att det kommer att forekomma ytterligare ras i tunneln
framover. Behovet av Bolmentunneln utgdr inte bara fran den vattenmingd som kan
transporteras diri utan dven ifrdn kvaliteten i ravattnet och den frin omgivningen ringa
piverkan som Bolmenvattnet har jimfort med exempelvis Ringsjon och Vombsjon.
Utveckling av teknik och metoder for att folja forloppet i tunneln under drift dr angeliget
for att kunna kontrollera statusen och didrmed skapa forutsittningar for att planera
optimala insatser nir si behovs i framtiden.

For okad beredskap bor forutsittningar undersokas for att utveckla processen i Ringsjo-
verket i kombination med rdvattenanliggningarna sd att snabba omkastningar mellan
Bolmenvatten och Ringsjovatten blir mojligt liksom att blanda de bada réivattnen.

Sydvatten ska fortsitta med sitt intensifierade vattenforvaltningsarbete i de vattenrdd som
bolaget ir involverat i. Bolaget ir idag en tongivande aktor i vattenrdden; Kévlingedn,
Ringsjon, Ronne d samt Lagan.



Vattenskydd och andra verktyg som skyddar och bevakar dricksvattenintresset ska
prioriteras. I september 2016 beslutade Havs- och vattenmyndigheten (HaV) om ut-
pekanden av 28 riksintressen for dricksvattenindamal i landet. I dessa ingdr Ringsjo-
verket med vistra Ringsjon samt Vombverket med Vombsjon och infiltrationsomri-
det. Sedan tidigare ir Bolmentunneln riksintresse for dricksvatten. Bolmen har inte
utpekats som riksintresse.

Frigan om vattenskydd for Bolmen ligger hos Linsstyrelsen i Kronoberg for beslut.
Eventuellt kommer dven Jonkopings och Hallands linsstyrelse att involveras i beslutet.
Vidare ska ambitionen vara att modernisera och utveckla vattenskyddet i Vomb samt
inritta ett nytt vattenskydd for Ringsjoarna genom inlimnande av ans6kningar om
vattenskydd till Linsstyrelsen i Skdne.

Sydvatten som riksledande dricksvattenaktér bor engagera sig i ravattenforsorjnings-
frigorna i ett betydligt vidare perspektiv. For tva dr sedan initierade Sydvatten och
Linsstyrelsen ett arbete med att utforma en ravattenstrategi for Skine. Detta arbete
har dven bitritts av Kristianstad kommun, NSVA och VA SYD. Arbetet som under
2016 har redovisats i en sirskild rapport, ett seminarium i Skiane samt i Almedalen har
ront stort intresse. Sydvatten ska driva pa detta vidare i syfte att dels skapa underlag for
Linsstyrelsens utformning av en regional dricksvattenforsorjningsplan, dels skapa sévil
organisatoriska som tekniska forutsittningar for att knyta ihop ravattentikterna och
forsorjningssystemen pa lingre sikt. Ett prioriterat omrdde i detta ssmmanhang ir att
undersoka maojligheterna till 6kad grundvattenproduktion i Kristianstadslitten. Hir har
Ivosjon pekats ut som en intressant rdvattenresurs for infiltration.

Sydvatten ska utveckla arbetet med att skapa dkade insikter hos allminheten om vatt-
nets virde. De senaste drens utveckling med vattenbrist i olika delar av sodra Sverige
indikerar 6kad konkurrens om vattnet pd sikt. Vatten behovs i flera avseenden dn till
dricksvatten och hir kan Sydvatten genom virdebaserade kommunikationsinsatser bidra
till att vattnet ricker till mer och fler.

En allmint 6kad omsorg om vatten ir sjdlvklart till nytta for verksamheten liksom en
minskad vattenforbrukning som skjuter strukturinvesteringar framét i tiden och dirmed
inverkar positivt pd sikerhet och effektivitet.

Distribution

Overlag hiller bolagets distributionssystem hog kapacitet och kvalitet. Aven redun-
dansen ir god till kommunerna och mellan produktionsanliggningarna. Det finns na-
turligtvis behov av utbyte och kapacitetshojningar men dessa ir jimfort med normala
stadsniit begrinsade. Ledningarna ut frin Vombverket dr 70 dr gamla. Dessa behover
kompletteras med en ny. Detta motiveras inte bara av sikerhetsskil utan dven for att
kunna mota 6kad produktionskapacitet och dirmed distribuera mer dricksvatten till
kommunerna. Det finns fortfarande enkelledningar utan tillricklig reservoarkapacitet
till ndgra kommuner som behoéver kompletteras. En flaskhals mellan produktions-
anliggningarna pé nigra kilometer behover dtgirdas for att skapa forutsittningar for
produktionsredundans.



Reservoarer ir viktiga bdde som buffert vid haverier och andra stérningar och for att
utjamna fléde och produktion nir vattenférbrukningen varierar 6ver dygnet. Forbruk-
ningen varierade sommaren 2016 som mest mellan 1 800 och 3 800 1/s 6ver enskilda
dygn. Med god reservoarkapacitet kan produktionen avlastas under de timmarna

med hogst térbrukning och dirmed klara forsorjningen dir forbrukningen ligger
hogre dn vad produktionsanliggningarna ir dimensionerade for. Med hinsyn till den
forbrukningsokning som noterats de senaste dren kommer sannolikt dtgirder behéva
vidtas innan dr 2026 d4 kapaciteten vid Vombverket bedoms kunna byggas ut. Att
hantera tillfilliga och marginella hogfloden med utokad reservoarkapacitet ir visentligt
effektivare jamfort med att bygga ut produktionskapaciteten. Dirfor bor reservoar-
kapaciteten vid i forsta hand Vombverket dubbleras men dven Ringsjoverket bor ges
ytterligare reservoarkapacitet under perioden.

Rad ach
riktlinjer am
informationselkarhot
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Sydvatten féreslog tillsam-
mans med Norrvatten att
med stdd av Svenskt Vatten,
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Ovrigt

Det allminna sikerhetsarbetet ska fortskrida enligt de handlingsplaner som styrelsen
beslutat om samt vidareutvecklas kontinuerligt. Det handlar om att aktivera skydds-
objekten samt sikerhetsklassa dokumentationen kring anliggningarna. Sikerheten vid
spridning av dokumentation samt kontrollen kring de externa aktorer som anlitas i

bolagets anliggningar behoéver forbittras. Aven IT-sikerheten ska forbittras vilket dr
ett kontinuerligt arbete.

Krisberedskapen ska vidareutvecklas genom 6vningar sdvil bolagsinternt som tillsammans

med deligarkommunerna, andra vattentjdnstaktorer och myndigheter. Kriskommunika-
tion ir ett sirskilt prioriterat omride.

Mycket har gjorts for att forbittra skalskyddet pd anliggningarna de senaste dren.
Sydvatten ir sannolikt riksledande pad omrddet men det innebir inte att arbetet idr
klart. Det ror sig frimst om att ytterligare minska tillgingligheten till sivil vatten-

verken som till de yttre anliggningarna vilka dr ménga och som system betraktat
fortfarande timligen Oppet.
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Vi bor arbeta aktivt med att skapa en modern, samtida I'T-miljé med framtidsambi-
tioner, som lever upp till de krav och forvintningar som samhillet har for att pa sd vis
optimera sikerheten i vattenleveranserna men iven i syfte att 6ka attraktionskraften for
Sydvatten som arbetsgivare och samarbetspartner.

Vi maste utarbeta stodjande I'T-system for att effektivt kunna efterleva legala krav sdisom
NIS-direktivet och den nya dataskyddsférordningen GDPR, men ocksd andra krav, t.ex.
krav pa I'T-sdkerhet i styrsystem. Komplexiteten har 6kat parallellt med en yttre hotbild
(olika typer av IT-relaterade attacker), vilket stiller krav pa bide organisationen med
adekvat utbildning, och pd IT-sikerheten i samtliga system, inte minst kritiska miljoer
som styrsystem.

Med anledning av detta ir det nodvindigt att utarbeta en I'T-strategi med dtfoljande
handlingsplan for att arbeta forebyggande med sikerhet i informationssystem. Inom ra-
men for detta arbete ska Sydvatten ocksa arbeta strategiskt med digitalisering for att skapa
mervirden for verksamheten och samhiillet. I verksamheten anvinds idag en stor mingd
olika enskilda digitala system. Genom att skapa kommunikation mellan dessa mojliggors
effektivare och mer kvalitetssiker datahantering samt utveckling av mer kompletta analys-
och beslutsverktyg. Business Intelligence ir ett begrepp som anvinds i detta sammanhang
som kopplar samman killsystem med datalager och presentationsméjligheter.

6.3 Kompetens

Kompetensen inom organisationen har medvetet hojts de senaste dren genom att det
stills hogre krav pd utbildning vid rekrytering i generell mening. Sydvatten har goda
forutsittningar for och skl till att stilla hoga krav pd yrkesutbildning och erfarenhet
liksom hogre akademisk utbildning pd méinga tjinster. Inom bolaget finns idag sex
forskningsmeriterade personer och for nirvarande ett tiotal doktorander i forsknings-
bolaget Sweden Water Research (SWR).

Det gemensamma forsk-
ningsbolaget, Sweden Water
Research, har som vision

att erbjuda vérldsledande
kompetens for uthalliga vat-
tentjanster. Katharina Luhrig

anstalldes 2011 som Sydvat-
tens férsta industridoktorand.
I sin avhandling fran 2016
kartlagger hon bakteriefloran i
dricksvattenledningsnatet.

Foto: Ulrika Vendelbo

Bolaget har gitt in i en ny fas av strukturutveckling med syfte att héja nivin vad giller
kvalitet och sikerhet, kapacitet och redundans. Detta kriver olika former av spetskom-
petens som for att klara den strategiska delen av verksamheten mdste finnas inom orga-
nisationen. Prioriterade kompetensomraden ir framfor allt, processteknik, styr/regler/
programmering, projektledarskap, laboratorieverksamhet, HR och underhallssystematik.
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For att attrahera och kunna behilla kompetenta och efterfrigade personer méste vi vara
noga med hur vi leder och styr verksamheten. Balansen mellan struktur och kultur ir
viktig liksom att kulturen priglas av dkthet, att det vi dstadkommer ir betydelsefullt och
att medarbetarna kinner sig delaktiga och fir utlopp for sin féormdga.

Forskningsverksamheten i SWR bidrar starkt till attraktiviteten att soka sig till Sydvatten.
Vi kommer dven att kunna rekrytera forskningsmeriterade experter frin SWR.

Bolagets ledning méste ha en hog strategisk kompetens med forméga att identifiera och
hantera komplexa system och ett starkt fokus pd samhillets och medborgarnas behov.

6.4 Miljé

Dricksvattenproduktion ir energikrivande. Sydvatten forbrukar el for ca 25 mnkr drligen.
Bada vattenverken har virmepumpar som tar energi ur vattnet. For nigra dr sedan
erholl Ringsjoverket utmirkelsen ”Sveriges energieffektivaste vattenverk”. Den enskilt
storsta miljopdverkan som bolaget har idr elkonsumtionen. Dirfor finns ett konkret mal
att stilla om till fossilfri dricksvattenférsorjning.

Vattenforbrukning okar i lingsam takt som en summa av minskad vattenforbrukning per
capita och regional tillvixt. I sodra Sverige ridder vattenbrist pa flera hill, en utveckling
som inte ser gynnsam ut. Vattnet ska ricka till fler intressen. Okad totalférbrukning
kriver stora nyinvesteringar och 6kad energianvindning. Mot bakgrund av dessa aspek-
ter bor Sydvatten i enlighet med de globala hillbarhetsmalen arbeta for en optimal och
effektiv vattenanvindning totalt sett i samhillet.

Mot bakgrund av 6kad vattenbrist och konkurrens om vatten kommer allt fler kommuner
att behova soka nya ravattentikter, ndgot som inte alltid kommer att vara mojligt lokalt.
Detta leder sannolikt till utveckling av storre regionala system, ndgot som Sydvatten bor
vara forberedd pd i flera avseenden.



Vattenproduktionen genererar restprodukterna kalkkorn vid Vombverket och fillnings-
slam vid Ringsjoverket. Kalkkornen avyttras och anvinds till kalkning av vitmarker.
Slammet liggs till storsta delen ut pA Ronneholms mosse som en del av dterstillningen
efter torvbrytning. Vid sidan av slammets humusinnehall som hirrér frin Bolmen
innehdller slammet stora mingder jirn fran fillningskemikalien. Det ir tekniskt mojligt
att dtervinna detta jirn och upparbeta det till fillningskemikalier fo6r anvindning frimst
i avloppsreningsverk. P4 senare tid har vattenverksslammet efterfragats som process-
stabiliserande dmne i biogasanliggningar. Ca 40 % av slammet anvinds nu i ett 20-tal
anldggningar i sodra Sverige. Gillande tillstind for fortsatt deponering ir tidsbegrinsat
till 2018. En tillstindsansokan for fortsatt hantering av slammet genom avvattning och
deponering pd Ronneholms mosse inlimnades till Lansstyrelsen hosten 2017. Ambi-
tionen ska ocksa vara att soka nya anvindningsomraden for slammet som bittre moter
bolagets hillbarhetsambitioner.

6.5 Ekonomi

Sydvattens ekonomi ska bygga pa langsiktighet och prissittningen ska utgd ifrin verk-

samhetens behov och de atgirder och satsningar som genomftors bide pd kort och ling
sikt. Vattenpriset ska upplevas rimligt och motiverat. Idag utgor Sydvattens vattenpris
ca 18% av kommunernas genomsnittliga, totala VA-avgift.

Verksamheten ska vara vilkonsoliderad for att klara péfrestningar utan att bolaget beho-
ver begira stod hos dgarna. Det idr viktigt att de samhillsnyttiga mélen uppfylls men ocksé
att foretaget kan uppritthilla en lingsiktig stabil finansiell stillning for att effektivt klara
verksamhetens tunga infrastrukturella investeringsbehov.

Under den kommande 10-arsperioden beriknas investeringsbehovet till 3 000 mnkr.
Av dessa dr ca 1 500 mnkr ravattenrelaterade och utgors av tre objekt: ravattenledning
Aktaboden - Ringsjéholm, ravattenledning Ringsjoholm — Vomb samt forbehandlings-
anliggning for att kunna infiltrera Bolmenvatten i Vomb. Totalt finns ett 90-tal specifi-
cerade objekt i den 10-4riga investeringsplanen.



Av de 3 000 mnkr beriknas 1 400 mnkr kunna genereras i verksamheten. Resterande
belopp kommer att behova finansieras externt genom banklan eller pd annat sitt pd
finansmarknaden. Mot bakgrund av de forindringar som har skett och som bedéms
framover p4d finansmarknaden har alternativa finansieringslosningar undersokts med
bland annat obligationsmarknaden som en mojlig del av bolagets finansiering. En plan
for detta har arbetats fram och om det fortfarande bedoéms fordelaktigt ska ett firdigt
koncept tas fram for att kunna sjosittas vid limpligaste tidpunkt.

Sydvatten har sedan linge en soliditet kring 30 %. Detta har visat sig vara en nivd som ir
limplig med hinsyn till risknivderna. Bland annat aktiverades ca 110 mnkr av obeskattade
reserver i samband med det senaste reparations- och forstirkningsarbetet i Bolmen-
tunneln. For att bibehilla den lingsiktiga tryggheten med en stark balansrikning bor de
obeskattade reserverna stillas i relation till massan av anliggningstillgdngarna och dirmed
behova 6kas frain dagens 200 miljoner till storleksmissigt 300 miljoner kronor om tio ar.

En hojning av den fasta avgiften planeras med totalt 88 mnkr under kommande tiodrs-
period. Hojningarna har aviserats under de senaste dren och infaller i delar 2020, 2022,
2024 och 2026. Den totala hojningen under decenniet motsvarar en genomsnittlig hoj-
ning av kommunernas VA-taxa pd ett par procent eller ungefir 1 krona per kubikmeter
vilket motsvarar ca 100 kronor per invinare och ar.

Genom en avgiftsforindring kan bolaget till viss del konsolidera sig under de kommande
dren vilket minskar framtida linebehov. Med 6kad upplining ¢kar bolagets rinterisk.
En okad uttaxering leder till hogre vinster och pa sikt till for hog soliditet. Att delidgar-
kommunerna skulle vara intresserade av att skjuta till dgartillskott dr knappast troligt.
Inte minst med hinsyn till att kommunernas investeringsbehov i de skattefinansierade
verksamheterna generellt 4r historiskt stort. Sydvatten ska vara beredd att uppta lin
utan borgen i syfte att mildra deligarkommunernas framtida finansiella belastning.

VA-branschen stdr infor ett omfattande generationsskifte bade vad giller anliggningar
som ledningsnit. Merparten av anliggningarna har tillkommit for cirka 50-100 édr
sedan och minga behdver nu bytas ut. Mycket byggdes med statliga bidrag och direkt-
avskrevs vilket bidrar till att endast en brakdel dr synligt i balansrikningarna. Sveriges
VA-bransch behover skaffa sig ett finansiellt forhallningssitt till dessa speciella forutsitt-
ningar. P4 grund av den sirart som branschen utgor dr generella nyckeltal inte tillimp-
bara pd samma vis som i andra branscher. Vir bransch behéover hitta sin egen logik med
utgidngspunkt for véra specifika forutsittningar.

Sydvattens rinterisk bedoms dock som relativt beskedlig. Dels gor det omfattande
kommunala samarbetet att manga delar pa bordorna, dels dr de regionaltekniska
anliggningarna effektivare jamfort med om varje kommun skulle haft sin egen.
Sydvattens finansiella inriktning som regleras i finanspolicyn skapar dessutom en
troghet i hur rintefoérindringar pd marknaden pédverkar bolaget.



6.6 Externa engagemang och hégre samhaéllsvarden

Sydvatten ska fortsitta att striva efter externa engagemang i syfte att pdverka branschens
utveckling samt for att kunna ta hem ny kunskap och viktig omvirldspaverkan i tidiga
skeden. Sydvatten ska fortsitta engagemanget i angrinsande verksamheter och drenden
sdsom 1 vattenrdd och regleringsverksamheten i sjdarna. Sydvatten bor ytterligare 6ka sin
nirvaro i sjoarna pd olika sitt for att bidra till 6kade forutsittningar for olika intressen
att samexistera. I takt med att dricksvattenfrigornas status hojs med vattenskydd, riks-
intressen med mera okar sannolikt trycket pd branschen att bidra till samexisterande
med andra samhillsintressen.

Kommunernas samarbete i Sydvatten ska resultera i effektivare forsorjningsverksamhet
med hogre kvalitet och sikerhet. Det idr dven rimligt att forvinta sig att samarbetet ska
resultera i nigot mer — hogre samhillsvirden.

Exempel pa detta dr Drick kranvattenprojektet som har gett 30 000 hogstadieelever
okad kunskap och bittre forstdelse for kranvattnets betydelse och virde samt inte minst
skapat forutsittningar for en hilsofrimjande livsstilsforindring med minskad konsum-
tion av sota drycker i skolorna. Drick kranvattenprojektet har de senaste dren vixlats ner
till ndgot som ir visentligt mindre resurskrivande men ind3 fortvarigt. 2018 ir tio ar
sedan starten och vi behover ta stillning till huruvida det ska goras en nysatsning.

For ndgra 4r sedan startades en satsning pa gymnasiecungdomar i syfte att oka forstielsen
for vattenfrigorna i ett vidare perspektiv och skapa okat intresse for dessa frigor infor
ungdomarnas utbildnings- och yrkesval. Sydvatten har i samarbete med bland andra
Lunds universitet, Vildmarksgymnasiet i Unnaryd och Tiraholms fisk kunnat erbjuda
kursverksamhet i internatform. Verksamheten har sin grund i att gymnasieskolorna ska
arbeta tematiskt och dmnesovergripande med vattenfrigor. Hir finns mojlighet att soka
Sydvattens stipendium som utgors av ett tvadagarsinternat vid Bolmen. Under 2016
och 2017 har 20 internat genomforts med totalt 1 700 elever och lirare. Satsningen har
fatt en mycket positiv respons bade frin skolorna/lirarna och eleverna. Denna satsning
ska vara lingsiktig med ett tidsperspektiv pa dtminstone 10 ar och en volym av ca 1 000
elever drligen. D4 ingen egentlig 6vernattningsfunktion har funnits mer 4n tiltlésningar



och det faktum att flertalet lektioner och workshops méste hillas utomhus eller i tilt
har vidret avgorande inverkan pa resultatet. Med hinsyn till lingsiktigheten i denna

verksamhet har dirfor lokaliteterna forbittrats och Sydvatten kommer i framtiden att
inackordera deltagare i Tiraholms hotell som star klart 2018.

Forskningssatsningen resulterade i ett med VA SYD och NSVA gemensamt dgt forsk-
ningsbolag, Sweden Water Research (SWR). Bolaget ska genom ett flertal seniora,
disputerade, medarbetare tillsammans med ett tiotal doktorander utveckla och ta hem
ny kunskap till verksamheterna. Sydvatten ska fortsitta satsa motsvarande 1,5% av sin
drsomsittning pd denna forskning. I syfte att 6ka kunskapen och takten i kunskapandet
ska Sydvatten arbeta for att uppfora en filtforskningsstation vid Bolmen.

I enlighet med antagna miljomal och héllbarhetsmal ska Sydvatten genom sitt samhiills-
engagemang och sin regionalstrategiska prigel bidra till utvecklade insikter om vattnets
virde och vattenanvindning i sddan utstrickning att det resulterar i mirkbara beteende-
forindringar i samhillet. Huvudsakliga syften ir att 4stadkomma optimal vattenanvind-
ning och 6kad betalningsvilja for vattenrelaterade tjdnster.

6.7 Affarsutveckling och langsiktiga strukturfragor

Den lediga kapacitet som ldg till grund for beslutet om nyanslutningar 2005 ir inteck-
nad. Ytterligare nyanslutningar kriver kapacitetsutbyggnad i vattenverken vilket inte
finns forutsittningar for forrin om ca 10 dr dd Bolmenvatten blir mojligt att anvinda
vid Vombverket och da erforderliga tillstind for detta och utbyggnad av infiltrationen
har inhimtats. Bolaget kan dock med fordel vara 6ppen for diskussioner med skinska
kommuner under perioden om delidgarskap och anslutning.

Vid styrelseseminariet 2009 diskuterades helhetsperspektivet pd dricksvattenforsorjningen
som en mojlig och 6nskvird utveckling under begreppet ”frn tike till kran”. I ett inter-
nationellt perspektiv ir det ingen sjilvklarhet att samla dricksvatten och avloppsvatten i
samma bransch. Lagstiftning och myndighetsutovning har divergerat mellan verksamhe-
terna de senaste decennierna. Medan dricksvattenfrigorna utvecklas mot att handla allt



mer om sikerhet och kvalitet som basal livsmedels- och sanitetsforsorjning sa ir avloppssi-
dan idag en utpriglad miljoverksamhet med tydlig koppling till energi- och avfallssektorn.

For att lyckas med uppdraget maste Sydvatten arbeta med ett tydligt medborgarper-
spektiv. Det innebir bland annat att bolagets verksamhet maste ta stor hinsyn till kom-
munernas och driftsorganisationernas forutsittningar sdvil tekniskt som organisatoriskt.
Overlimningspunkterna ir kinsliga for forlust av kvalitet och strategiska perspektiv som
riskerar att leda till ineffektivitet.

Det finns en organisatorisk utvecklingspotential som kan 6ka eftektiviteten och 6ver-
brygga sikerhets- och kvalitetsglapp. Ett utvecklat samarbete mellan befintliga organi-
sationer forutsitter att samtliga parter tar ett gemensamt och storre ansvar for helheten
i uppdraget. Som en forlingning av ett sidant utvecklat samarbete diskuteras emellandt
ett samgdende mellan de tre regionala aktorerna. En sammanhallen vattenaktor i vistra
Skdne stirker forutsittningarna for att optimera samhillets och medborgarens VA-tjinst
men skulle ocksa ge forutsittningar for en i flera avseenden ledande aktor i landet.

Som tidigare redovisats stir de svenska kommunerna infor omfattande fornyelse-
behov som kriver mycket stora investeringar. Fér smd och medelstora kommuner, i
synnerhet glesbygdskommuner, innebir detta si stora utmaningar sa det ir osikert om
de kommer att lyckas att klara av dem. Sirskilt svir ter sig denna utmaning i ljuset av
alla andra investeringsbehov som ska finansieras och genomforas. De som inte lyckas
skapa lyckosamma samarbeten med andra kommuner kommer att fi extremt svart att
klara uppdraget. Pé senare tid har Sydvatten fitt forfrigningar om vi skulle kunna losa
dessa utmaningar till externa kommuner. Behoven dr manga och inbegriper kompetens,
strategisk formdga, genomforande och finansiering av stora investeringar samt igande
och drift. Risken dr uppenbar att Sydvatten kommer att fi flera sidana forfragningar
efterhand varfor bolaget behover ta vissa principiella stillningstaganden i denna friga.




7. Organisation, ledning
och styrning

Organisation
Det finns t6r nirvarande inga behov som foranleder organisatoriska forindringar av
storre omfattning. Sydvatten ska vara organiserat enligt foljande:

Styrelse:
Sydvatten leds av en styrelse som bestar av representanter frin samtliga deligarkommuner.

VD:
Forutom reglerat ansvar dven ansvar for marknad, affirer, dgarkontakter samt relation
till omvirld i 6vergripande mening. VD ska ha en bolagsovergripande ledningsgrupp.

Produktion Vombverket:

Avdelningens verksamhetsomrade bestir av Vombverket, reglering av Vombsjon samt
yttre anliggningar som ravattenanliggningar, ledningsnit, pumpstationer, reservoarer
med mera inom Vombverkets geografiska ansvarsomrade. Avdelningens verksamhet leds
av produktionschefen och dennes underhillschef. Produktionschefen har direkt perso-
nalansvar for underhallschef och drifttekniker. Det dagliga arbetet ska sdrskilt inriktas
p4 att leda den processtekniska driften, planera och organisera avdelningens verksamhet
samt foretrida sivil avdelningens som foretagets intressen. Underhiéllschefen har direkt
personalansvar for driftreparatorer, elektriker och anliggningsarbetare. Det dagliga
arbetet ska huvudsakligen inriktas pd att leda underhallsarbetet. Underhillschefen tar
over ansvaret for den 16pande verksamheten vid produktionschefs bortavaro.

Vombverket. Foto: Bertil Hagberg, Sesamphoto.



Produktion Ringsjoverket:

Avdelningens verksamhetsomride bestdr av Ringsjoverket, reglering av Ringsjon samt
yttre anliggningar som ravattenanliggningar, ledningsnit, pumpstationer, reservoarer
med mera inom Ringsjoverkets geografiska ansvarsomrade. Avdelningens verksamhet
leds av produktionschefen och dennes underhallschef respektive laboratoriechef. Den
senare ansvarar dven for Vombverkets laboratorieverksamhet. Produktionschefen har
direkt personalansvar f6r underhéllschef] laboratoriechef samt drifttekniker och elek-
triker. Det dagliga arbetet ska sirskilt inriktas pa att leda den processtekniska driften,
planera och organisera avdelningens verksamhet samt foretrida savil avdelningens som
foretagets intressen. Underhdllschefen har direkt personalansvar for driftreparatorer
och anliggningsarbetare. Det dagliga arbetet ska huvudsakligen inriktas pi att leda
underhéllsarbetet. Underhéllschefen tar 6ver ansvaret for den 16pande verksamheten
vid produktionschefs bortavaro. Laboratoriechefen har direkt personalansvar for labo-
ratoriepersonalen och har som huvudansvar att, for hela foretagets verksamhet, leda
provtagnings- och laboratorieverksamheten, genomfora processutvecklingsaktiviteter

samt rapportering till myndigheter.

Ringsjoverket. Foto: Bertil Hagberg, Sesamphoto.

Teknik och utredning:

Teknisk chef ansvarar for utredningsverksamhet samt for planering, upphandling och
genomforande av investeringsprojekt. Avdelningen ansvarar for ravattenfrigor med
uppstromsperspektiv och miljdorienterade remisstérfaranden samt bevakning av
Sydvattens intressen torknippade med avdelningens verksamhetsansvar. Avdelningen

ska sorja for miljostod till hela foretaget samt teknikstod till Produktion och till
Sikerhet och kvalitet i samband med extern exploatering. Avdelningen hanterar
markigarfrigor med projektanknytning sdsom drinering och skérdeskador samt utgor
foretagets expertroll i miljofragor. Ansvar for fastighetsfraigor och dammsikerhet.
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Sékerhet och kvalitet:

Sikerhets- och kvalitetschef ansvarar for sikerhets- och kvalitetsfragor inom produktion
och distribution av dricksvatten. I avdelningens ansvar ligger savil konkret sikerhets-
och kvalitetsarbete sisom skalskydd, riskanalys, HACCP, IT-sikerhet och SCADA,
egenkontrollsystem och sidkerhetsskydd som lingsiktig kvalitetssikring av dricksvatten-
forsorjningen i 6vergripande mening (produktions- och leveranssikerhet). Avdelningen
ansvarar for remissforfaranden avseende fysisk planering, bevakning vid exploateringar,
leveranssikerhet i elforsorjningen, kontakter med statliga myndigheter i produktions-
fragor, dokumentationssystem, GIS samt ravattenfrigor med produktions- och forsorj-
ningsinriktning. Vidare ansvarar avdelningen for évergripande produktionsrelaterade
frigor sisom upphandling av el, kemikalier, laboratorietjinster samt andra overgripande
varor och tjianster som tjinar pd samordning. Vidare samordnar avdelningen driftavtal,
produktionsrelaterad statistik och systematik, rapporterar till statliga myndigheter samt
bevakar lagkrav, foreskrifter med mera. Avdelningschefen ir bolagets sikerhetsskydds-
chef och ansvarar dven f6r samordning av produktion och distribution i kris.

Ekonomi och personal:

Ekonomi- och finanschef ansvarar for 16pande ekonomi, personaladministration, budget,
upptoljning och bokslut samt den finansiella verksamheten. Avdelningen utgoér HR-stod
till hela foretaget i fraigor som rekrytering, komplicerade personalfrigor, pensioner, reha-
bilitering med mera. Avdelningschef ansvarar som kontorschef for huvudkontoret och
tor den lopande administrationen. I avdelningens ansvar ingdr att arrangera representa-
tionsaktiviteter av bdde intern som extern karaktir, telefonvixel, representera foretaget
gentemot besdkare och andra kontakter.

Kommunikation:

Kommunikationschef ansvarar for intern och extern information och kommunikation.
Ansvar for mediekontakter och framtagande av mediestrategier, pressinformation och
kampanjer. Avdelningen ansvarar for planering och genomférande av kommunikations-
projekt av samhills- och/eller branschkaraktir i 6vergripande mening i syfte att skapa
hoégre samhillsvirden genom den kritiska massa som kommunernas samarbete ger
forutsittningar for. Vidare ansvarar avdelningen for sekreterarskap och administration
av styrelsen och andra politiskt sammansatta styrande organ.



VILKET VADER VI HAR FATT!
MEN NU MASTE VI HIALPAS AT ATT SPARA VATTEN.
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Forskning och utveckling:

Under varmebéljan i maj/juni
gick bolaget tillsammans med
NSVA och VA SYD ut med

en vadijan till allmanheten

att spara pa vatten. Efter

den ovanligt langa perioden
av varmt och torrt vader lag
produktionen nara maxkapaci-
teten. Denna problematik
berdérde narmare 100 kommu-
ner i landet som vid samma
tid gick ut med védjanden

att spara pa vatten och ett
stort antal kommuner inférde
bevattningsférbud.

Forskningschef ansvarar for forskningsverksamheten med egna lokaler pd Ideon i Lund.
Ansvar for att utveckla och ta hem ny kunskap till verksamheten. Ansvar for att initiera
och genomfora utvecklingsprojekt i verksamheten, bidra med utbildning savil internt

som externt samt utveckla bolagets nitverk nationellt och internationellt.

Styrning

Sydvatten &r huvudman for
Forskningsstation Bolmen
medan Sweden Water
Research AB ansvarar for
den vetenskapliga verksam-
heten. Har pagar bland annat

AquaNet-férsék dar komplexa
samband kring vattenkvalitet
i insjéar undersoks.

Styrande dokument alltifrin 6vergripande direktiv och instruktioner till policyer och
operativa planer och instruktioner utgor en plattform for strukturerad styrning.
Ledningsfunktionerna ska i forsta hand skapa optimala forutsittningar for linjeorganisa-

tionens arbete och beslutsforméga.
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Samverkan med arbetstagarorganisationerna ska folja ingnget samverkansavtal. Det
finns en utvecklad lednings- och verksamhetsplaneringsstruktur som haller samman
organisationen samt har flera kontaktytor till samverkansavtalets arenor. Central sam-
verkansgrupp bestdende av arbetsgivarrepresentanter, HR och arbetstagarrepresentanter
ska sammantrida minst fyra ginger per ar.

For att strukturera verksamhetsstyrningen overgripande i foretaget ska foljande motes-
arenor finnas och anvindas kontinuerligt.

Ledningsgrupp:
Overgripande ledning och styrning av bolaget. Ansvarig: VD. Medlemmar: avdelnings-
cheferna.

Teknikstyrning:

Ledning och samordning av frigor av teknisk karaktir sisom investeringsprojekt och
storre driftsrelaterade insatser. Planering och prioritering av aktiviteter och resurser for
genomforande. Ansvarig: Teknisk chef. Ovriga medlemmar: VD, sikerhets- och kvali-
tetschef och produktionschefer.

Sakerhetssamordning:

Identifiera behov, samordning och planering av sikerhets- och kvalitetsrelaterade akti-
viteter: Ansvarig: Sikerhets- och kvalitetschef. Ovriga medlemmar: produktionschefer,
underhallschefer och laboratoriechef.

IT-rad:
Identifiera behov, samordning och planering av IT-relaterade aktiviteter och projekt.
Ansvarig och konstituerande: Sikerhets- och kvalitetschef.

Ravattengrupp:

Oka kunskapen, dokumentera och sammanstilla fakta om Sydvattens rivatten. Ansvarig
och konstituerande: Teknisk chef.

Krisledningen foljer uppgjord krisplan samt tillimpliga delar i egenkontrollsystemet.
Styrelsens Beredning utgor bolagets yttersta krisledning.



Ledarskap

Sydvattens ledarskap ska i hog utstrickning priglas av strategiskt ledarskap som leder
till stabila och genomtinkta utvecklingsprocesser. For att motverka stagnation mdste vi
iven skapa utrymme for nytinkande och nyskapande — visionirt ledarskap — vilket fram-
for allt maste prigla forskningsverksamheten. For att prova och implementera nya idéer
krivs dven forindringsvillighet och flexibilitet — entreprendriellt ledarskap. Beroende pa
frigans art och var i organisationen som verksamheten bedrivs krivs medveten balanse-
ring av dessa tre grundliggande ledarskapsstilar.

Sydvatten ska vara en god arbetsgivare dir arbetsmiljon prioriteras och priglas av
oppenhet, inkludering och minniskors lika virde.

Sydvattens chefer ska samlas dterkommande och arbeta kontinuerligt med lednings-
och styrningsfragor.

Ledarskapet dr avgorande for verksamhetens resultat. Sydvatten har en formulerad
och implementerad ledarskapspolicy med foljande 6vergripande virdegrund.

Grunden i ledarskapet ér en positiv minniskosyn. Som chef ska man visa att man tror och
litar pd sina medarbetare.

Som chef ska man prioritera ledarskapet framfor operativa uppgifter. Helhetsperspektivet
ska vara ett naturligt forhallningssitt till den verksamhet som man ansvarar for. Revir-

tinkande undviks till formdan for allianser.

Som chef dr man forebild och ska bjuda in medarbetarna i ledarskapet.

Vombsjén. Foto: Bertil Hagberg, Sesamphoto.



Sydvatten ager och driver Bolmentunneln, de tva vattenverken
Ringsjéverket och Vombverket samt huvudledningssystemet for
distributionen av dricksvatten. Genom samarbetet i Sydvatten
kan de 17 delagarkommunerna garantera sina invanare, skolor,
sjukhus och foretag en séker, hallbar och kostnadseffektiv
dricksvattenférsorjning.

Delagarkommuner

Bjuv | Burldv | Bastad | Eslév | Helsingborg | Hoganéas | Kavlinge
Landskrona | Lomma | Lund | Malmé | Skurup | Staffanstorp
Svalév | Svedala | Vellinge | Angelholm

Sydvatten AB
SYDVATTEN Hyllie Stationstorg 21, 215 32 Malmé
Tel 010-515 10 00 | Org nr 556100-9837

info@sydvatten.se | www.sydvatten.se



